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[ INFORMAZIONI PERSONALI |

Cognome e Nome SURIANO PAOLA
Data di nascita 28/01/1966
Qualifica Dirigente Ente Locale
Amministrazione COMUNE DI MILANO
Incarico attuale Dirigente — Direttore Area Acquisizione Risorse Umane

Numero telefonico

Erai | | R

Titoli di studio e
professionali
ed esperienze lavorative

Titolo di studio Laurea in Sociologia conseguita il 19/12/1988
Universita degli Studi di Napoli Federico Il
Votazione 110/110 e lode

Altri titoli di studio e e Corso di perfezionamento universitario in “Disegni organizzativi,

protesstonal gestione e sviluppo delle risorse umane e performance negli enti

locali” della durata di 136 ore — Istituto direzione IDM e
Universita degli Studi di Bergamo;

e Corso di perfezionamento post-laurea per “Progettisti dello
Sviluppo delle Risorse Umane” della durata di 1200 ore — Formez
Napoli e IR];

e Corso di formazione (32 ore) su “Sviluppo della leadership:
tecniche di problem solving e management” - Dasein;

e Corso di formazione sul “La contabilita economico finanziaria
degli Enti Locali” — SDA Bocconi;

e Corso di formazione biennale su “La mediazione dei conflitti in
ambito familiare” — Scuola di Jacqueline Morineau;

e Corso di formazione (32 ore) su “Formare i Formatori” — Istituto
di Direzione Municipale;

e  “Le istituzioni: primo bilancio delle esperienze in atto” — SDA
Bocconi;

Esperienze professionali e Direttore Area Acquisizione Risorse Umane della Direzione
(ngarghitniceperty) Organizzazione e Risorse Umane presso il Comune di Milano;
e Direttore Area Sviluppo Piano Periferie presso Comune di Milano;
e Direttore del Settore Monitoraggio Tariffe, ISEE, Agevolazioni e
benefici presso il Comune di Milano;
e Direttore Area Valorizzazione servizi e patrimonio presso il Comune di
Milano;
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e Direttore Centrale della Direzione Politiche Sociali e Cultura della
Salute presso il Comune di Milano;

e Direttore del Settore adulti, I'inclusione sociale e I'immigrazione
presso Comune di Milano;

e Direttore del Settore Servizi Sociali per il Coordinamento dei servizi
Adulti in difficoltd, anziani, disabili, minori, stranieri e Piano di zona
presso Comune di Como;

e Direttore Area Servizi alla Persona - Comune di Cesano Maderno;

e Direttore Area Economico Finanziaria - Comune di Bresso;

e Direttore Servizi alla Persona - Comune di Bresso;

e Funzionario Servizi Sociali - Comune di Bresso.

e ALTRI INCARICHI RICOPERTI

e Componente nella Commissione d’indagine Amministrativa istituita ai
sensi dell’art.143 del D.Lgs. 267/2000 — Prefettura Milano

e Componente, nominato con Decreto del Ministro degli Interni, della
Commissione Territoriale per il riconoscimento della Protezione
Internazionale di Milano;

e Collaborazione con Prefettura di Milano per il coordinamento
regionale dell’ Emergenza Nord-Africa per il quale ha ricevuto lettera
di encomio del Prefetto;

Capacita linguistiche

Lingua Livello parlato Livello scritto

INGLESE Fluente Fluente

Capacita nell’'uso delle
tecnologie

Ottima conoscenza di tutti i pacchetti Office

Altro (partecipazione a
convegni e seminari,
pubblicazioni,
collaborazioni a riviste, ecc.
ed ogni altra informazione
che il dirigente ritiene di
dover pubblicare)

Incarichi di docenza

e |FEL - “ll reclutamento del personale per |'attuazione del PNRR;

e Upel — Docenza su metodi, strumenti e percorsi innovativi per la
selezione del personale negli enti locali;

e SDA Bocconi— Intervento dal titolo “Competenze, vision, energia...

e Collaborazione con Forum PA per la pubblicazione di “Il Fattore
Umano” raccolte di buone pratiche;

e |FEL - Presentazione dell’esperienza dei concorsi digitalj;

Relazioni e convegni

e |talia chiama (Roma 2022) — intervento sui concorsi pubblici:
metodogie di reclutamento

e Evento Forum PA - Presentazione dal titolo “Tradizione e innovazione
per assumere bene: I'esperienza dell’Assesment Center nei concorso
per dirigenti amministrativi”;

e Trentino School of management — Convegno “Persone giuste al posto
giusto, nuove forme diricerca e recruitment nella P.A;;

e Presentazione della relazione “THE HEALTH SQUARES”, nell’ambito
della “Annual Business and Technical Conference of the Who
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Forum PA — Intervento “A come Assumere presto e bene”;

European Healthy Cities Network of European National Healthy Cities
Networks”, organizzata a S. Pietroburgo da “World Health
Organization”;

Predisposizione del documento per il 1° Forum cittadino delle
Politiche Sociali “Innanzitutto Cittadini una nuova pagina
dellimmigrazione e intervento sul Welfare Ambrosiano di fronte alla
realta”;

Convegno AICREF Federazione Lombardia “Ritornare per
ricominciare”. Presentazione Azione Pilota a Milano della Campagna
informativa nazionale sul rimpatrio volontario assistito della Regione
Lombardia;

Partecipazione in qualita di relatrice alla “Conferenza Nazionale della
Famiglia” sul ricongiungimento familiare

Predisposizione e supervisione del Progetto finanziato dalla Regione
Lombardia “La mente oltre le barriere” per i detenuti del Carcere di
Como per ridurre i decessi da suicidio;

Partecipazione alla stesura del documento provinciale “I servizi per
I'infanzia: una risorsa per le famiglie”;

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel curriculum vitae ai sensi del Decreto Legislativo
30 giugno 2003, n. 196 e del GDPR (regolamento UE 2016/679).
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