ESPERIENZA LAVORATIVA
[ 04/2019 - Attuale ]

[01/2019 - Attuale ]

[01/2019 - Attuale ]

B europass

Angela Rita Lagana

¢
F

Responsabile Ufficio Stampa

Paint Office Compoany

Citta: Pomezia

Paese: ltalia

Supporto alla creazione di testl promozionali e contenuti istituzionali, realizzazione di comunicati
stampa per la promozione dei prodotti aziendali {software gestionali) e coordinamento delle attivita
professionali inerenti alla partecipazione ad eventi e fiere.

»Convegno nazionale Italia Ortofrutta "Mangiare per stare bene: la zucchina dell'Agro Pontino. Il
paniere di Circe"- 8 giugno 2019

»Canvegno nazionale Italia Ortofrutta "La passione degli inizi per le sfide di domani*- 12 dicembre
2019

»Fruitlogistica Berlino - 5/7 febbraio 2020

»Campagna lancio nuovo gestionale - gennaio 2021

»Fruitlogistica Berlino - 5/7 aprile 2022

»MacFrut Rimini - 4/6 maggio 2022

»Campagna aggiornamento competitivo del gestionale - settembre/dicembre 2022

»Fruitlogistica Berlino- 8/10 febbraio 2023

Competenze sviluppate: Scrittura giornalistica, Gestione Ufficio Stampa, Coordinamento gruppi di
lavoro da remoto, Utilizzo di software per la gestione dei contatti e linvio delle newsletter.

Ambito di lavoro: gioralismo, marketing, PR, formazione in azienda.

Autrice

Frame Zone
Realizzazione di post per il blog dedicato ai viaggi & al lifestyle.

Competenze sviluppate: Scrittura giornalistica, creazione di contenuti SEO oriented, fotografia;
riprese video, storytelling, utilizzo dellz piattaforma WordPress e del plugin Yoast.

Ambito di lavoro: giornalismo, promozione turistica, narrazione di viaggio.

Docente di italianc per stranieri

Attivitd svoitd con contratti di lavoro autonomo occasionale

Citta: Reggio Calabria

Paese: ltalia

Ho iniziato ad insegnare italiano durante un mio soggiorno in Irlanda e da quel momento ho
approfondito questo mio interesse fino a laurearmi in Linguistica moderna e specializzarmi in
Didattica dell'itallano per stranieri.

Costruisco percorsi di apprendimento che tengono conto di interessi, tempo da dedicare allo studio
e obiettivi da raggiungere. Ogni lezione diventa cosi unica e dedicata. | materiali forniti sono
originali e sempre aggiornat, interattivi e mai banali. Rendo le lezioni interessanti con aneddoti e
curiosita di attualita e cultura italiana.

Ha tenuto lezioni specialistiche nei seguent ambit:
»Marketing e pubblicita

»Turismo e servizi per agenzie di viaggi

»Energie rinnovabili e palitiche per ambiente



[12/2014 - Attuale ]

[10/2010 - Attuale ]

[07/2022 - 11/2023 ]

[06/2021 - 06/2022 ]

[05/2020 - 08/2021 ]

Competenze sviluppate: formazione per adulti, formazione dei dipendenti, progettazione percorsi
formativi, scrittura, pubbliche relazioni, lingua italiana, motivazione del team, lavoro di squadra

Consulente di marketing e comunicazione

Attivita svelta con contratti di lavore autonomao occasionale

Consulenza aziendale nella costruzione di un piano di promozione delle proprie attivita, assistenza
alla digitalizzazione dei processi aziendali attraverso software e piattaforme dedicate, formazione
del personale per I'utilizzo di strumenti quali il blog e i social network.

Competenze sviluppate: team bullding, formazione da remoto, blogging, social media
management.

Ambito di lavoro: formazione aziendale, digital marketing, comunicazione aziendale.

Rilevatore Statistico

Istat

Citta: Reggio Calabria

Paese: Italia

Somministrazione di questionari e assistenza per la compilazione on line per:

»Censimento Permanente della Popolazione 2023 (Comune di Reggio Calabria);

»Censimento Permanente della Popolazione 2019 (Comune di Reggio Calabria);

»Censimento Permanente della Popolazione 2018 (Comune di Reggio Calabria);

»Censimento Generale dell'Agricoltura 2010 (Amministrazione Provinciale di Reggio Calabria).

Competenze sviluppate: utilizzo di software per la gestione di dati statistici
Ambito di lavoro: rilevazione statistica

Assistente ufficio commerciale

AEC | Architecture, Engineering & Construction

Citta: Reggio Calabria

Paese: Italia

AEC & una societa di servizi d'ingegneria integrata e multidisciplinare che si dedica alla
progettazione e alla consulenza tecnica per [a realizzazione di opere nel settore pubblico e privato.
Nell'ambito della mia collaborazione ho fornito supporto all'ufficio commerciale sia per quanto
riguarda la definizione di strategie di marketing, sia relativamente alla gestione delle operazioni
commerciali e delle commesse.

Competenze sviluppate: Microsoft Office, scrittura, strategia di marketing, pubbliche relazioni,
lingua italiana, risoluzione coltaborativa det problemi, lavoro di squadra, team di progetto

Ambito di lavoro: edilizia, costruzioni, progettazione

Autrice

Octotech Solutions

Citta: Andria
Paese: Italia
Realizzazione di post per il blog aziendale dedicato al digital marketing.

Competenze sviluppate: scrittura giornalistica,creazione di contenuti SEO oriented, utilizzo della
piattaforma WordPress e del plugin Yoast.

Ambito di lavoro: giornalismo, digital marketing, blogging.

Giornalista Pubblicista

Frisson Magazine
Citta: Roma
Realizzazione di articoli su temi quali la sessualit, il piacere, i diritti civili e l'intersezionalita.

»Corpi in pubblicita tra specchi, sguardi e frammenti - Frisson #9 - Autunno 2021 (Intervista al prof.
Alfonso Amendola)



[04/2019 - 05/2019]

[01/2017 -11/2021)

[01/2017 -01/2018]

»Luoghi d'incontro e luoghi comuni - Frisson #7 - Primavera 2021

»I0 sono Alice: il podcast che ti ascolta - Frisson #7 - Primavera 2021

»Se |a parola & porno - Frisson #6 - Inverno 2021 (Intervista a Vera Gheno)

»Donne e Cinerna: questione di sguardi - Frisson #5 - Autunno 2020 (Intervista a Alessia Sonaglioni)
»Editoria Femminista - Diretta Instagram del 27 maggio 2021 a cura di lo sono Alice

Competenze sviluppate: scrittura giornalistica.
Ambito di lavoro: giornalismo, sessualita, diritti civili, intersezionalitd, cultura digitale.

Consulente alla vendita

Marriott International

Citta: Cork
Paese: Irlanda
Assitenza telefonica all'acquisto dei servizi di ospitalita per il mercato europeo ed extra europeo.

Competenze sviluppate: lingua inglese, tecniche di vendita, gestione dei reclami, customer
satisfaction e team leadership.

Ambito di lavoro; customer care, hotellerie, marketing turistico internazionale.

Giornalista Pubblicista

inside Marketing

Citta: Napoli

Paese: Italia

Realizzazione di articoli inerenti al settore marketing e comunicaziong;

realizzazione di servizi fotografici e video interviste in occasione degli eventi del medesimo settore;
realizzazione di recensioni tool e software.

»Relatrice a Rinascita Digitale - 8 aprile 2020

»Relatrice al Roma Xmas Camp - 21 dicembre 2019

»Docente al Master in Digital Marketing organizzato da Mind Factory Academy - Napoli, 13 luglio
2018

»Inviata al Seminario di Food Marketing Sella Lab - Salerno, 5 giugno 2018

»Inviata a One More Pack 2018 - Napoli, 16 giugno 2018

»Inviata a Inbound Strategies 2018 - Milano, 9-10 marzo 2018

»Addetta Ufficio Stampa del seminario "Neuromarketing in pratica” - Napoli, 25 novembre 2017
»Inviata al Philip Kotler Marketing Forum - Milano, 6-7 ottobre 2017

»Docente allo Young Media Campus 2017 del Social World Film Festival - Vico Equense, 28-30 luglio
2017

»Inviata al Napoli Startup Weekend - Napoli, 1-2 luglio 2017

»inviata al Web Marketing Festival - Rimini, 23-24 giugno 2017

»inviata al Cibiamoci Festival 2017 - Pistoia, 16 maggio 2017

»lnviata ad Inbound Strategies 2017 - Milano, 10-11 marzo 2017

Competenze sviluppate: Scrittura giornalistica, creazione di contenuti SEO oriented, utilizzo delia
piattaforma WordPress e del plugin Yoast.

Ambito di lavoro: giornalismo, digital marketing, cultura digitale, editoria, formazione,

Social Media Strategist

Inside Marketing

Citta: Napoli
Realizzazione di strategie di promozione social attraverso un'attenta analisi dei contenuti da
diffondere e pianificazione di specifici progetti di comunicazione per area social.

»Amministratrice del gruppo Facebook "Marketing & Comunicazione Italia"

»Amministratrice del gruppo Facebook “Fatti di Neuromarketing”

»Amministratrice del gruppo Linkedin "Marketing e Comunicazione ltalia - InsideMarketing.it"
»Amministratore della pagina Facebook Inside Marketing

»Responsabile della pagina LinkedIn Inside Marketing

»Gestore del profilo Twitter @InsideMarketing



[10/2014 - 06/2016]

[05/2016 - 01/2018]

ISTRUZIONE E FORMAZIO-
NE
(25/10/2023 - Attuale ]

[10/2022 - 05/20231]

[08/2022 - 02/2023 ]

Competenze sviluppate: scrittura social,content creation, utilizzo di piattaforme per la
programmazione e pubblicazione dei contenuti, moderazione all'interno di gruppi.

Ambito di lavoro: digital marketing, social media marketing

Content Manager e docente di scrittura creativa

Evermind

Citta: Roma
Paese: ltalia

Realizzazione di post e mappe concettuali, relativa pubblicazione sulla piattaforma WordPress e
promozione attraverso | canali social; copywriting, social media management e organizzazione
eventi.

»Organizzazione del "Festival dellOspitalitd” -Reggio Calabria, 2-3-4 ottobre 2015
»Docente del laboratorio di scrittura creativa

Competenze sviluppate; scrittura social, content creation, utilizzo di piattaforme per la
programmazione e pubblicazione dei contenuti, moderazione all'interno di gruppi, coordinamento
delle attivitd, formazione in azienda

Ambito di lavoro: digital marketing, social media marketing, organizzazione eventi, turismo e
ospitalita, formazione aziendale.

Respansabile eventi

Inside Marketing

Citta: Napoli

Paese: ltalia

Definizione di piani strategici per la pubblicazione di contenuti sui canali social; creazione e
pubblicazione di contenuti per i canali social; monitoraggio commenti e gestione comunicazioni con
I'esterna; definizione degli accordi di Media Partnership in occasione degli eventi del settore
marketing e comunicazione.

»Organizzazione del seminario "Neuromarketing in pratica” - Napoli, 25 novembre 2017

Competenze sviluppate: scrittura social,content creation, utilizzo di piattaforme per la
programmazione e pubblicazione dei contenuti, moderazione allinterno di gruppi, coordinamento
delle attivita.

Ambito di lavoro: digital marketing, social media marketing, organizzazione eventi.

Corso di perfezionamento "Metodologia CLIL nella scucla secondaria di primo e secondo
grado"

Unicamillus  www.unicamillus.org

Citta: Roma

Paese: ltalia

Master di prima livello in discipline storico-geografiche

Unicamillus www unicamillus.org

Citta: Roma

Paese: Italia

Campi di studio: Istruzione: Formazione per insegnanti specializzati in una materia
Voto finate: 110/110

Tesi: Le rivoluzionl nazionaliste: il caso irlandese

Laurea Magistrale in Linguistica Moderna

Unipegaso  www.Unipegaso.it
Citta: Reggio Calabria
Paese: Italia



[01/2021 - 02/2022]

(03/2014 -09/2014]

[09/2010 - 03/2013]

[ 09/2006 - 03/2010]

[ 09/2000 - 07/2006 ]

COMPETENZE LINGUISTI-
CHE

Campi di studio: Teacher training with subject specialisation
Voto finale: 100/110

Tesi: || mestiere dell'insegnante: un‘analisi dellltalian Journal of Educational Technology su bisogni

formativi, sviluppo professianale e strumenti per la didattica

Corso specialistico in Pubblicita e Marketing

tlas - Accademia italiana di Comunicazione www.ilas.com

Citta: Napoli

Paese: ltalia

Campi di studio: Economia, tecnica aziendale e diritto: Marketing e pubblicitd
Voto finale: 106/110

Diploma di Master in Marketing e comunicazione digitale

Il Sole 24ore S.p.a - Business Unit Formazione ed Eventi  www.24orebs.com

Citta: Milano

Paese: |talia

Campi di studio: Economia, tecnica aziendale e diritto: Marketing e pubblicitd

Tesi: Project Work multidisciplinare con ideazione, progettazione e promozione di un piano
Strategico Digitale orientato al lancio di una piattaforma eCommerce per la vendita di birre
artigianali.

Laurea Magistrale in Scienze della Comunicazione Pubblica, d'lmpresa e Pubblicita

Universita degli Studi di Palermo www,unipa.it

Citta: Palermo

Paese: Italia

Campi di studio: Economia, tecnica aziendale e diritto: Marketing e pubblicita

Voto finale: 93/110

Tesi: Tesi sperimentale in Sociologia dei Consumi dal titolo “Consumi e Consumatori: una
prospettiva 2.0

Laurea Triennale in Tecnologie dell'lstruzione e della Comunicazione - Curriculum Linguaggi

e Marketing della Pubblicita

Universita degli Studi di Messina www,unime.it

Citta: Messina
Paese: Italia
Campi di studio: Economia, tecnica aziendale e diritto: Marketing e pubblicita

Voto finale: Tesi sperimentale "Medium e costruzione dell' immaginario: il caso delle cartoline”

Tesi: 104/110

Diploma di Maturita Scientifica

Liceo Scientifico Statale “A. Volta” W@M

Citta: Reggio Calabria
Paese: italia
Voto finale: 95/100

Lingua madre: italiano

Altre lingue:

inglese

ASCOLTO B2 LETTURA B2 SCRITTURA B2
PRODUZIONE ORALE B2 INTERAZIONE ORALE B2



COMPETENZE DIGITALI

COMPETENZE COMUNI-
CATIVE E INTERPERSONA-
L

COMPETENZE ORGANIZ-
ZATIVE

CONFERENZE E SEMINARI
[ 08/04/2020 - 08/04/2020 ]

[21/12/2019-21/12/2019]

PUBBLICAZIONI
[2020]

LICENZE E CERTIFICAZIO-
[11/2023 - Attuall:;
[ 05/2023 - Attuale ]
[ 12/2021 - Attuale ]
[01/2017 - Attuale ]
[ 06/2006 - Attuale ]

[ 07/2002 - Attuale ]

spagnolo
ASCOLTO A1 LETTURA A7 SCRITTURA Al
PRODUZIONE ORALE A1 INTERAZIONE QRALE A1

Livelli: AT e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzoto

Social Network | Gestione autonoma della posta e-mail | Gestione PDF | GoogleChrome |
Windows | Whatsapp | Googte | Posta elettronica | Wordpress | Skype | InternetExplorer |
Microsoft Office

Comunicazione efficace e capacita di ascolto

wattitudine alla comunicazione efficace e al public speaking;

»ottima conoscenza della struttura e del contenuti della lingua italiana, delle regole di
compasizione e della grammatica;

»conoscenza approfondita dei mezzi di comunicazione, delle tecniche e dei metodi per diffondere
informazionl, dei mezzi alternativi mpér informare e intrattenere in modo scritto, orate e visivo;
»attitudine all'ascolto e alla comprensione delle esigenze altrui;

»adeguata conoscenza delle principali norme di netiquette in ambite social;

»buona conoscenza del controllo e della qualita delle informazioni e dei cantenutl.

Capacita di organizzazione e gestione del tempo

»ottima capacita di lavorare in gruppo ottenuta da precedenti esperienze lavorative, sportive e
dallo studio delle dinamiche di gruppo, delle influenze e delle tendenze sociali;

»oRlime capacita progettuali e organizzative ottenute da esperienze lavorative e formative in Project
Management;

»buona capacita di coordinamento delle attivita di comunicazione ¢ di promozione dej processi di
comunicazione interistituzionale;

»buona capacita di gestione delle situazioni nuove;

»attitudine a produrre idee insolite ed efficaci su questioni date o a individuare soluzioni creative
per risolvete un problema.

Cheers! Digital marketing per il settore brassicolo per Rinascita Digitale
Intervento da remoto in occasione di Rinascita Digitale

Dall'enciclopedia medica a Goggle: gli effetti collaterali delia cybercondria Intervento in
presenza in occasione del Roma Xras Camp 2019

Consigli per ta carriera: farsi congscere con il mentorato su tinkedin

Riferimento: Contributo a "L'algoritmo di LinkedIn" di Gaetano Romeo pei Maggioli Editore

Pitota UAS Open A1-A3

Operatore BLSD - Adulto, bambino, lattante
CEDILS

Giornalista pubblicista

ECDL - Webstarter

Trinity Certificate - Level 5

Autorizzo il trattamento dei miei doti personali presenti nel CV ai sensi delf’art, 13 d. Igs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in materia

di protezione dei dati personali” e defl'art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”.

Reggio Calabrio , 10/12/2023



