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001. Facendo riferimento allo sviluppo del linguaggio nel bambino, individuare l’alternativa errata: 

A) Intorno ai 3 mesi il bambino anticipa le prime parole con il gesto rappresentativo. 
B) Alla nascita il bambino ha la capacità, che dopo pochi mesi verrà persa, di discriminare i suoni di tutte le lingue del mondo. 
C) Verso i 6-8 mesi compare la lallazione canonica, ossia la ripetizione di sillabe composte dalla stessa consonante come “lalala” o 

“bababa”. 
 

002. Con il celebre esperimento della BOBO DOLL lo studioso Bandura mise in evidenza come l’apprendimento da parte degli 

individui avvenga non soltanto in base ai meccanismi di rinforzo e punizione ma anche tramite: 

A) L’osservazione. 
B) Il racconto. 
C) L’attivazione emotiva. 
 

003. Secondo i comportamentisti l’apprendimento avviene grazie ad un meccanismo di rinforzi e punizioni. Che cosa si intende 

per “punizione negativa”? 

A) Sottrazione di un elemento gradito al bambino. 
B) Somministrazione di un elemento sgradito al bambino. 
C) Sottrazione di un elemento sgradito al bambino. 
 

004. Qualsiasi progetto di psicologia di comunità deve prevedere tre fasi di valutazione: valutazione ex ante; valutazione in 

itinere; valutazione ex post. La valutazione in itinere: 
A) Anche detta monitoraggio, valuta se il progetto si sta svolgendo come programmato. 
B) È preliminare alla stesura e riguarda la valutazione di contesto e di struttura. 
C) Comprende la valutazione di efficacia, efficienza, output e outcome. 
 

005. Park (1921) approfondì con i suoi studi i concetti di comunità umana e territorio. Quale tra i seguenti non è uno dei fattori 

postulati dall’autore? 

A) Nel territorio della comunità le singole unità sono tra loro indipendenti. 
B) Una comunità umana ha una popolazione organizzata su un territorio. 
C) La comunità umana è radicata all’interno del suo territorio. 
 

006. Nel definire il senso di comunità operativa e funzionale McMillan e Chavis (1986) individuano quattro fattori; quali? 

A) Appartenenza; influenza; soddisfazione dei bisogni; connessione emotiva condivisa. 
B) Dinamismo; stabilità; motore motivazionale condiviso; cultura sociale. 
C) Coralità; dipendenza reciproca; ascesa sociale; story-telling. 
 

007. Ai sensi dell'art. 2 c.c., con il compimento della maggiore età si acquista la capacità: 

A) Di compiere tutti gli atti per i quali non sia stabilita una età diversa. 
B) Di compiere tutti gli atti che non siano vietati dalla legge. 
C) Di essere titolare di diritti. 
 

008. I responsabili dei servizi sanitari e sociali direttamente impegnati nella cura e assistenza della persona, ove a conoscenza di 

fatti tali da rendere opportuna l'apertura del procedimento di amministrazione di sostegno (art. 406, co. 3, codice civile): 

A) Sono tenuti a proporre al giudice tutelare il ricorso che apre la procedura o a fornirne comunque notizia al pubblico ministero. 
B) Non essendo collegittimati alla presentazione del ricorso che apre la procedura, sono tenuti a riferirne al coniuge, alla persona 

stabilmente convivente, ai parenti entro il quarto grado, agli affini entro il secondo grado. 
C) Pur non essendo collegittimati alla presentazione del ricorso che apre la procedura, sono comunque tenuti a riferirne al pubblico 

ministero. 
 

009. Se un minore sedicenne contrae matrimonio con una diciassettenne, è emancipato di diritto (art. 390 c.c.)? 

A) Sì. 
B) No, salvo il solo caso in cui i genitori si sono opposti al matrimonio. 
C) No, in quanto anche l'altro coniuge è minorenne. 
 

010. A norma di quanto dispone la legge n. 328/2000 il piano di zona, di norma è adottato: 

A) Attraverso un accordo di programma. 
B) Attraverso la conferenza dei servizi. 
C) Con legge regionale. 
 

011. A norma di quanto dispone l'art. 4 della legge n. 328/2000 in merito al sistema di finanziamento delle politiche sociali le 

spese di attivazione degli interventi e dei servizi sociali a favore della persona e della comunità: 

A) Sono di norma a carico dei Comuni, singoli e associati. 
B) Competono esclusivamente allo Stato. 
C) Competono principalmente alle Regioni. 
 

012. Per espressa previsione di cui all'art. 18, co. 3, legge n. 328/2000, quale strumento di programmazione, per favorire il 

riordino del sistema integrato di interventi e servizi sociali, indica gli indirizzi per la predisposizione di interventi e servizi 

sociali per le persone anziane non autosufficienti e per i soggetti disabili? 

A) Piano nazionale degli interventi e dei servizi sociali. 
B) Piano sanitario nazionale. 
C) Piano nazionale di lotta alla povertà. 
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013. Per espressa previsione di cui all'art. 14, legge n. 328/2000, il progetto individuale predisposto dai Comuni d'intesa con le 

Aziende Unità Sanitarie Locali: 
A) Comprende anche le misure economiche necessarie per il superamento di condizioni di povertà, emarginazione ed esclusione sociale. 
B) Definisce esclusivamente le potenzialità e gli eventuali sostegni per il nucleo familiare. 
C) Non comprende i servizi alla persona cui provvede il Comune in forma accreditata. 
 

014. A norma di quanto dispone la legge quadro per la realizzazione del sistema integrato di interventi e servizi sociali (L. n. 

328/2000) la determinazione dei principi e degli obiettivi della politica sociale attraverso il Piano nazionale degli interventi e 

dei servizi sociali è funzione propria: 

A) Dello Stato. 
B) Delle Regioni. 
C) Delle Provincie. 
 

015. Ai sensi di quanto prevede la L. n. 184/1983 (diritto del minore ad una famiglia), il minore adottato: 

A) È informato di tale sua condizione e i genitori adottivi vi provvedono nei modi e termini che essi ritengono più opportuni. 
B) È informato di tale sua condizione solo se maggiore di otto anni. 
C) Non può essere informato di tale sua condizione fino ai ventun anni. 
 

016. A norma di quanto dispone la legge n. 184/1983 in presenza di quali presupposti deve essere autorizzato l'accesso 

all'adottato alle informazioni che riguardano la sua origine e l'identità dei genitori biologici prima del compimento dell'età 
prevista dalla legge? 

A) Qualora sussistano gravi e comprovati motivi attinenti alla sua salute psico-fisica. 
B) In caso di morte dei genitori adottivi. 
C) Su espressa richiesta dei genitori biologici, ma solo nel caso che questi siano in grave pericolo di vita. 
 

017. In quale fase del colloquio psicodiagnostico si trattano argomenti quali l'eventualità di un intervento terapeutico, 

l'applicazione di reattivi mentali? 
A) Fase di progettazione. 
B) Fase di presentazione. 
C) Fase centrale. 
 

018. La presenza durante un colloquio di un adolescente che manifesta una rinuncia a determinate pulsioni, piaceri o distrazioni 

(talora più innocenti), può essere indicativa dell'attivazione di un meccanismo di difesa quale: 

A) L'ascetismo. 
B) La razionalizzazione. 
C) La rimozione. 
 

019. A norma del disposto di cui all’art. 13 della L.R. n. 23/2003 Regione Calabria (Realizzazione del sistema integrato di 

interventi e servizi sociali) chi provvede ad adottare la carta dei servizi di cui all'articolo 13 della legge n. 328/2000 e 

garantire ai cittadini il diritto di partecipare alla verifica della qualità dei servizi? 

A) Comune. 
B) ASL. 
C) IPAB. 
 

020. A norma del disposto di cui all’art. 4 della L.R. n. 23/2003 Regione Calabria, gli interventi e i servizi sociali si ispirano: 

A) Tra l’altro ai principi indicati nelle altre alternative di risposta. 
B) Privilegiare la realizzazione dei servizi accessibili alla totalità della popolazione. 
C) Garantire il diritto dei cittadini a non essere separati dalla propria famiglia e allontanati dalla propria comunità locale, attuando 

concrete forme di deistituzionalizzazione e limitando gli interventi di ricovero ai soli casi in cui ciò si renda necessario. 
 

021. Quale organo dell'amministrazione comunale delibera la concessione dei pubblici servizi (art. 42 Tuel)? 

A) Consiglio. 
B) Segretario. 
C) Giunta. 
 

022. In base all'art. 8 della legge 241/1990, l'amministrazione è tenuta a indicare nella comunicazione d'avvio del procedimento 

l'oggetto del medesimo procedimento promosso? 

A) Sì, sempre. 
B) Sì, ma solo nei casi di procedimenti ad iniziativa d'ufficio. 
C) Sì, ma solo nei casi di procedimenti ad iniziativa di parte. 
 

023. Fermo restando gli ulteriori obblighi e le conseguenti ipotesi di responsabilità disciplinare dei pubblici dipendenti previsti 

da norme di legge, di regolamento o dai contratti collettivi, la violazione degli obblighi previsti dal Codice di 

comportamento dei dipendenti pubblici (art. 16, D.P.R. n. 62/2013): 

A) Può dar luogo anche a responsabilità contabile. 
B) Può dar luogo solo a responsabilità amministrativa o contabile. 
C) Non può dar luogo anche a responsabilità civile. 
 

024. In riferimento all’art 1 del Codice Deontologico degli Psicologi le regole contenute nel Codice stesso sono vincolanti per: 

A) Tutti gli iscritti all’Albo degli Psicologi. 
B) Tutti gli studenti iscritti alla facoltà di psicologia. 
C) Tutti i professionisti della salute mentale. 
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025. Le prestazioni professionali a persone minorenni o interdette sono subordinate al consenso di chi esercita sulle medesime la 

potestà genitoriale o la tutela. Esistono deroghe a tale prescrizione? 
A) Si, ad esempio quando tali prestazioni avvengono su ordine dell’autorità legalmente competente. 
B) No, mai. La mancanza di tale consenso costituisce sempre una grave violazione. 
C) Solo e soltanto nel caso in cui lo psicologo valuti strettamente necessario l’intervento professionale. 
 

026. Con riferimento a quanto prevede l'art. 53 del D.Lgs. n. 165/2001 i compensi derivati dalla utilizzazione economica da parte 

dell'autore o inventore di opere dell'ingegno e di invenzioni industriali costituiscono incompatibilità? 

A) No, non costituiscono incompatibilità. 
B) Si, sono esclusi solo i compensi derivati da attività di formazione diretta ai dipendenti della pubblica amministrazione. 
C) Solo per il personale assunto a tempo parziale. 
 

027. Lo psicologo può subordinare il proprio intervento alla condizione che il paziente si serva di determinati presidi, istituti o 

luoghi di cura? 

A) Si, ma soltanto per fondati motivi di natura scientifico-professionale. 
B) No, non può avanzare questo tipo di pretesa rispetto al paziente poiché ne intaccherebbe l’autonomia. 
C) Si, in ogni caso lo psicologo può imporre qualsiasi tipo di condizione, al mancato soddisfacimento della quale, può rifiutarsi di 

prendere in cura il paziente. 
 

028. A norma di quanto prevede il TUPI, i dipendenti che svolgono attività a contatto con il pubblico sono tenuti a rendere 

conoscibile il proprio nominativo? 

A) Si, mediante l'uso di cartellini identificativi o di targhe da apporre presso la postazione di lavoro. 
B) No. 
C) No, salvo che l'obbligo non sia previsto dal Regolamento sull'ordinamento degli uffici e dei servizi. 
 

029. Indicare quale principio sui "Rapporti con il pubblico", non è consono a quanto dispone il Codice di Comportamento dei 

dipendenti delle pubbliche amministrazioni. 
A) Il dipendente fornisce informazioni e notizie relative ad atti od operazioni amministrative, di competenza e nel caso di richiesta di 

accesso agli atti rifiuta motivando genericamente. 
B) Il dipendente opera con spirito di servizio, correttezza, cortesia e disponibilità e, nel rispondere alla corrispondenza, a chiamate 

telefoniche e ai messaggi di posta elettronica, opera nella maniera più completa e accurata possibile. 
C) Il dipendente osserva il segreto d'ufficio e la normativa in materia di tutela e trattamento dei dati personali e, qualora sia richiesto 

oralmente di fornire informazioni, atti, documenti non accessibili tutelati dal segreto d'ufficio o dalle disposizioni in materia di dati 
personali, informa il richiedente dei motivi che ostano all'accoglimento della richiesta. 

 

030. Quale dei seguenti delitti viene disciplinato nel Capo I, Titolo II Libro II del Codice Penale, relativo ai delitti dei pubblici 

ufficiali contro la Pubblica Amministrazione? 

A) Corruzione per l'esercizio della funzione. 
B) Resistenza a un pubblico ufficiale. 
C) Inadempimento di contratti di pubbliche forniture. 
 


