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1 - L'inclusione sociale significa:

[  ] Il superamento di una situazione di marginalità.

[  ] L'estensione all'intero nucleo familiare delle prestazioni erogate al singolo utente.

[  ] Il ricongiungimento familiare dell'emigrato con il suo nucleo.

2 - Il colloquio di servizio sociale è:

[  ] Uno strumento per instaurare un rapporto con l'utente, raccogliere e dare informazioni, formulare
diagnosi psico-sociali e progettare interventi.

[  ] Esclusivamente uno scambio d'informazioni.

[  ] Una forma di comunicazione in cui una persona fa le domande su un certo argomento e l'altra risponde.

3 - Il lavoro dell'assistente sociale con i gruppi:

[  ] Rappresenta una modalità d'intervento indirizzata a una pluralità di persone anziché a un singolo.

[  ] Postula l'esigenza dell'uso di tecniche analoghe a quelle del colloquio individuale.

[  ] Ha un approccio standardizzato, sia per i gruppi-utenti che per i gruppi-risorse.

4 - La dimensione comunitaria del servizio sociale consiste nel:

[  ] Conoscere il territorio, diffondere informazioni, aiutare e sollecitare la comunità ad attivarsi per
risolvere i propri problemi.

[  ] Organizzare processi partecipativi.

[  ] Elaborare programmi rivolti ai gruppi dominanti.

5 - Nel processo d'aiuto, quale fra questi è l'intervento dell'assistente sociale il cui obiettivo è quello di
aiutare l'utente a usufruire delle risorse istituzionali e comunitarie atte a contenere o risolvere il suo
problema?
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[  ] Consulenza socio-assistenziale.

[  ] Consulenza psico-sociale.

[  ] Consulenza psicologiaca.

6 - Ai sensi dell'art. 360 c.c., nel caso in cui sia il tutore che il protutore vi si trovino in opposizione di
interessi, chi rappresenta il minore?

[  ] Un curatore speciale nominato dal giudice tutelare.

[  ] Un curatore speciale nominato dal tribunale.

[  ] Lo stesso giudice tutelare.

7 - Tra gli altri, sono dispensati a domanda dall'ufficio di tutore ai sensi dell'art. 352 c.c.:

[  ] Chi esercita altra tutela.

[  ] Il Presidente del Consiglio dei ministri.

[  ] I membri del Sacro Collegio.

8 - Ai sensi dell’art. 4, della legge n. 184/1983, l'affidamento familiare è disposto previo consenso
manifestato dai genitori o dal genitore esercente la responsabilità genitoriale ovvero dal tutore. Deve
essere sentito al riguardo il minore?

[  ] Si, deve essere sentito il minore che ha compiuto gli anni dodici e anche il minore di età inferiore, in
considerazione della sua capacità di discernimento.

[  ] Non necessariamente. La legge ritiene sufficiente il consenso manifestato dai genitori.

[  ] La legge demanda al giudice tutelare ogni valutazione al riguardo.

9 - A norma di quanto dispone l'art. 16 della legge n. 328/2000 i Comuni possono, per sostenere famiglie
che hanno a carico soggetti non autosufficienti con problemi di grave e temporanea difficoltà economica,
concedere prestiti sull'onore?

[  ] Si, in alternativa a contributi assistenziali in denaro, possono concedere prestiti sull'onore consistenti
in finanziamenti a tasso zero secondo piani di restituzione concordati con il destinatario del prestito.

[  ] No, i Comuni possono prevedere agevolazioni fiscali e tariffarie.

[  ] No, i Comuni possono solo prevedere riduzioni dell'aliquota dell'imposta comunale sugli immobili (ICI) per la
prima casa.

10 - Ai sensi dell'art. 8 della L. 104/1992 l'inserimento e l'integrazione sociale della persona disabile si
realizzano anche mediante:
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[  ] L'organizzazione di attività extrascolastiche per integrare ed estendere l'attività educativa in continuità
ed in coerenza con l'azione della scuola.

[  ] L'organizzazione di attività extrascolastiche in alternativa con l'attività e l'azione della scuola.

[  ] L'organizzazione di attività extrascolastiche mirate specificamente all'integrazione sociale dell'alunno, da
affiancare all'azione scolastica mirata specificamente all'apprendimento.

11 - Per espressa previsione di cui all'art. 14, della Legge quadro per la realizzazione del sistema integrato
di interventi e servizi sociali (l. n. 328/2000), il progetto individuale predisposto dai Comuni d'intesa con le
Aziende Unità Sanitarie Locali:

[  ] Comprende anche le misure economiche necessarie per il superamento di condizioni di povertà,
emarginazione ed esclusione sociale.

[  ] Definisce esclusivamente le potenzialità e gli eventuali sostegni per il nucleo familiare.

[  ] Non comprende i servizi alla persona cui provvede il Comune in forma accreditata.

12 - Ai sensi dell'art. 2 del codice civile, la capacità di agire si acquista:

[  ] Per tutti gli atti per i quali non sia stabilita un'età diversa e salvo quanto previsto da leggi speciali con
la maggiore età.

[  ] Dal momento del concepimento.

[  ] Dal momento della nascita.

13 - Il luogo in cui la persona fisica ha la dimora abituale costituisce (art. 43 del codice civile):

[  ] La residenza.

[  ] Il domicilio volontario.

[  ] Il domicilio legale.

14 - Quale affermazione corrisponde ad un principio dettato dalla Costituzione italiana?

[  ] La Repubblica protegge l'infanzia e favorisce gli istituti necessari a tale scopo.

[  ] La legge fissa l'età minima del lavoro al compimento dei 13 anni.

[  ] È in capo solo alla madre il dovere di mantenere, educare e istruire i figli.

15 - Nelle Amministrazioni comunali con popolazione superiore a 15.000 abitanti i Consigli sono presieduti
(art. 39, Tuel):

[  ] Dal Presidente del Consiglio.
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[  ] Dal Sindaco.

[  ] Dal Prefetto.

16 - L’art. 6 del Tuel individua un contenuto minimo ed essenziale dello Statuto in relazione alle norme
fondamentali dell’organizzazione dell’ente. Tra il contenuto minimo ed essenziale rientra/rientrano:

[  ] Le forme della partecipazione popolare.

[  ] La durata in carica del Consiglio.

[  ] La previsione dei casi di scioglimento dell'organo consiliare.

17 - Tra i principi generali dell'attività amministrativa, sanciti dalla legge 241/1990, quale è quello che si
traduce nell'idoneità dell'azione amministrativa a conseguire i risultati prefissati?

[  ] Il principio di efficacia dell'azione amministrativa.

[  ] Il principio di economicità dell'azione amministrativa.

[  ] Il principio di efficienza dell'azione amministrativa.

18 - L'accesso civico (co. 1, art. 5, D.Lgs. n. 33/2013):

[  ] È un istituto distinto dall'accesso ai documenti amministrativi.

[  ] Ha sostituito l'accesso generalizzato previsto dall'art. 5, co. 2 del decreto trasparenza.

[  ] Richiede l'attivazione del contraddittorio in presenza di controinteressati.

19 - 1) Prerogative e poteri pubblici sono esercitati unicamente per le finalità di interesse generale per le
quali sono stati conferiti. 2) Il dipendente deve osservare la Costituzione, servendo la Nazione con
disciplina ed onore e conformando la propria condotta ai principi di buon andamento e imparzialità
dell'azione amministrativa. Indicare quali/quale tra i precedenti sono "principi generali" di cui all'art. 3,
D.P.R. n. 62/2013 (Codice di comportamento dei dipendenti pubblici).

[  ] Entrambi sono "principi generali" di cui all'art. 3.

[  ] Nessuno dei due è "principio generale" di cui all'art. 3.

[  ] Solo il principio n. 2) Il dipendente deve osservare la Costituzione, servendo la Nazione con disciplina ed
onore e conformando la propria condotta ai principi di buon andamento e imparzialità dell'azione amministrativa.

20 - Chiunque, con violenza o minaccia, o con doni, promesse, collusioni o altri mezzi fraudolenti,
impedisce o turba la gara nei pubblici incanti o nelle licitazioni private per conto di pubbliche
amministrazioni, ovvero ne allontana gli offerenti commette il reato di cui all'art. 353 c.p., ovvero:

[  ] Turbata libertà degli incanti.
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[  ] Turbata libertà del procedimento di scelta del contraente.

[  ] Astensione dagli incanti.

21 - Gli obblighi in materia di riservatezza e segreto professionale permangono anche quando l’assistente
sociale sia stato cancellato dall’Albo o sospeso dall’esercizio della professione?

[  ] Si, per espressa previsione di cui al punto 38 del Codice deontologico dell’assistente sociale.

[  ] No.

[  ] Gli obblighi in materia di riservatezza e segreto professionale permangono solo quando l’assistente sociale
sia stato sospeso dall’esercizio della professione e non anche quanto sia stato cancellato dall’Albo.

22 - Per espressa previsione di cui al punto 80 del Codice deontologico dell’assistente sociale, oltre alla
radiazione dall’Albo in quali sanzioni può incorrere l’assistente sociale, che viola le norme del Codice?

[  ] a) ammonizione; b) censura; c) sospensione dall’esercizio della professione.

[  ] a) ammonizione; b) censura.

[  ] a) censura; b) sospensione dall’esercizio della professione.

23 - Si completi il punto 10 del Codice deontologico dell'Assistente sociale facente parte dei “Principi
generali della professione”. «L’assistente sociale riconosce le ______, nelle loro diverse e molteplici
forme ed espressioni, nonché i rapporti elettivi di ciascuna persona, come luogo privilegiato di relazioni
significative».

[  ] Famiglie.

[  ] Istituzioni sanitarie.

[  ] Le scuole di ogni ordine e grado.

24 - Quale sanzione disciplinare prevede l'art. 55-quater del d.lgs. n. 165/2001 in caso di ingiustificato
rifiuto del trasferimento disposto dall'amministrazione per motivate esigenze di servizio?

[  ] Licenziamento.

[  ] Rimprovero verbale.

[  ] Rimprovero scritto.

25 - She ___ a new book last night.

[  ] Read.

[  ] Reads.
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[  ] Reading.

26 - What is the relative pronoun for animals?

[  ] Which.

[  ] Who.

[  ] When.

27 - I'm going ___ a party tonight.

[  ] To.

[  ] By.

[  ] With.

28 - In Microsoft Word in quale scheda bisogna andare per aggiungere una Tabella?

[  ] Inserisci.

[  ] Strumenti.

[  ] Visualizza.

29 - In Microsoft Excel quale tasto deve essere tenuto premuto per selezionare celle contigue facendo click
solo sugli estremi dell'intevallo?

[  ] SHIFT.

[  ] CTRL.

[  ] ALT.

30 - Quale dei seguenti software si presta all'archiviazione in tabelle e all'interrogazione di dati?

[  ] Microsoft Access.

[  ] Microsoft Excel.

[  ] Microsoft Word.
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