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05/12/2022 Spett.le

Comune di Reggio Calabria
Settore Risorse Umane
Alla c.a. Avv. lolanda Mauro

Oggetto : Vs. comunicazione - GARA PROCEDURA APERTA in modalita ASP "Accordo
quadro - servizio di progettazione realizzazione e gestione dei concorsi mediante piattaforma per le
iscrizioni online compreso help desk e piattaforma digitale e servizio di proctoring per
I'effettuazione delle prove relative alle procedure concorsuali pubbliche del comune di ReBgio
Calabria per tutti i profili professionali". ID Gara ASp N. 3240263 - CIG: 942663514B -
Comunicazione esclusione

Gentilissima Avv. Mauro, in merito al provvedimento di esclusione comunicatoci in data
odierna si specifica che ne rigettiamo in toto il contenuto in quanto:

1) abbiamo indicato due nominativi nella premessa del Progetto tecnico di cui si riporta

2)

integralmente il testo: “La Scanshare Srl € Agenzia per il Lavoro autorizzata dal
Ministero del Lavoro e delle politiche sociali e specializzata in ricerca e selezione del
personale. Nell’ambito del servizio oggetto della presente offerta tecnica mettera a
disposizione come Referente del Comune di Reggio Calabria I’Ing. Demetrio Ruffo
esperto in espletamento prove concorsuali da pitu di 10 anni e coadiuvato dalla Sig.ra
Simona Abela esperta di procedure concorsuali da 20 anni nonché socia di capitale della
Scanshare.”

dalla lettura dell’art. 15 del disciplinare di gara non si evince che I’invio del curriculum
del responsabile sia a pena di esclusione, solo le richieste formulate dopo i due punti ed
elencate con i numeri romani lo sono, si riporta testo dell’art.:

15. OFFERTA TECNICA

L’ operatore economico inserisce la documentazione relativa all offerta tecnica a Sistema,
['offerta é firmata secondo le modalita previste al precedente punto 14.1 e deve contenere, a
pena di esclusione, i seguenti documenti:

a) Relazione tecnica;

La relazione tecnica contiene una proposta tecnico-organizzativa che illustra, con
riferimento ai criteri e sub- criteri di valutazione indicati nella tabella di cui al successivo
punto 17.1 i seguenti elementi:

I. Gestione della piattaforma di iscrizione on line e personalizzazioni:

e la descrizione piattaforma e delle sue funzionalita;

e la modalita di gestione, tempi, personale e strumenti dell’help desk offerto ai candidati;
¢ le modalita e la tempistica di valutazione dei titoli;
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¢ la modalita di gestione dei dati sensibili;
I1. Gestione della piattaforma per i concorsi digitali da remoto:

e la descrizione della piattaforma e delle sue funzionalita;

e le modalita di controllo e di tracciatura dell’attivita dei candidati sulla piattaforma;

e ['assistenza tecnica offerta ai candidati per eventuali problemi di connessione alla
piattaforma;

e le modalita utilizzate per garantire |’anonimato dei candidati durante le prove e per le
correzioni (sicurezza della piattaforma);

e le modalita di gestione del servizio di tutoring-test on line;

» e modalita di gestione di privacy e dati sensibili;

I11. Elementi trasversali del progetto:

e lllustrazione dei Servizi aggiuntivi/migliorativi offerti rispetto alle prestazioni/attivita
minime indicate nel capitolato speciale d’appalto,

» le modalita organizzative ed operative per la gestione di problematiche varie che
potrebbero intervenire nel processo di iscrizione o di concorso (perdita dati,
disconnessione, ecc.), strumenti di business continuity e

disaster recovery utilizzati;

IV. Rating di legalita

¢ Adesione al Regolamento di cui alla Delibera AGCM n. 13779/12 e ss.mm.ii. e n. stellette
possedute.

Ciascun concorrente, ai fini della valutazione dell'offerta e per I'attribuzione dei relativi
punteggi, deve formulare I'offerta tecnica, specificando in max 20 facciate foglio A4 con un
massimo di 25 righe, carattere Times New Roman, dimensione 11 gli elementi sopra
riportati.

L offerta tecnica deve rispettare le caratteristiche minime stabilite nel Capitolato Speciale
Tecnico-Prestazionale, pena [’esclusione dalla procedura di gara, nel rispetto del principio
di equivalenza di cui all’articolo 68 del Codice.

L’operatore economico dovra inoltre indicare il nome ed allegare il curriculum della
persona individuata come Responsabile del progetto secondo quanto previsto dall’art. 1.6.J
del Capitolato Speciale Tecnico-Prestazionale.

Per quanto su specificato vi chiediamo di riammetterci immediatamente alla
procedura in oggetto, in caso contrario provvederemo a rivolgerci al Tar per tutelare
la trasparenza della procedura e gli interessi della scrivente.

Firmato digitalmente da:
ZICARELLI SIMONA
Firmato il 05/12/2022 11:56

Seriale Certificato:
19043598844812163980741759608039668424

Valido dal 20/02/2020 al 19/02/2023
-~ ArubaPEC S.p.A. NG CA 3

Cordiali saluti.
Simona Zicarelli
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