Citta di Reggio Calabria @ Via Michele Barillaro, snc

SETTORE SVILUPPO ECONOMICO Palazzo Ce.Dir. - Torre 1, piano 2
CULTURA TURISMO 89125 Reggio Calabria

% 0965 362 2570
>4

cultura@reggiocal.it
protocollo@pec.reggiocal.it

Spett. ATAM

Amministratore delegato Avv. Giuseppe Basile
Responsabile Servizio gran turismo

Dott. Simona Argento

Oggetto: Lettera di invito per I'affidamento dei POR Calabria FESR 2014/2020 — Asse V — Settore
d’Intervento 5.2 — Progetto “Circuito delle aree archeologiche nrbane di Reggio Calabria” — Servizio assistenza,
accoglienza turisti — visite guidate/tour dei siti del circuito_ Servizio City tour delle aree archeologiche
con bus turistico ATAM - CUP: H39G 13000910006

Il Comune di Reggio Calabria, Settore Sviluppo Economico Cultura Turismo intende affidare i servizi
di POR Calabria FESR 2014/2020 — Asse V — Settore d’Intervento 5.2 — Progetto “Circuito delle aree
archeologiche urbane di Reggio Calabria” — Setvizio assistenza, accoglienza turisti — visite guidate/tour dei siti
del circuito_ Servizio City tour delle aree archeologiche con bus turistico ATAM, al fine una migliore
offerta turistica. La scrivente Amministrazione invita codesto Operatore Economico a presentare
offerta per l'affidamento del servizio di che trattasi alle condizioni meglio specificate nell’allegato
Capitolato tecnico prestazionale (All 2).

I’importo complessivo dell’appalto ¢ pari a €. 11.000,00 oltre Iva al 22% (pari a € 2.420,00) per un
totale pari a € 13.420,00.

La durata dell’affidamento ¢ stabilita dal 1 agosto al 31 ottobre.

L'Amministrazione comunale si riserva di autorizzare I'esecuzione anticipata del servizio in pendenza di
stipula del contratto, qualora sussistano i presupposti di cui al combinato dell’art. 17 comma 8 e dell’
art. 50 — comma 6, del D. Lgs. n. 36/2023

Ai sensi dell’art. 25 del Dlgs 36/2023, la presente procedura negoziata ¢ interamente svolta tramite il
sistema informatico per le procedure telematiche di acquisto attraverso la Piattaforma Net4market
raggiungibile al seguente link: https://portalegare.reggiocal.it, secondo le modalita descritte nel
“Regolamento Generale di ntilizzo della Piattaforma” allegato alla presente Lettera di invito e conforme alle
prescrizioni dell’articolo 44 del Codice e del decreto della Presidenza del Consiglio dei Ministri n.
148/2021. Tramite il sito si accede alla procedura, nonché alla documentazione di gara.

L’affidamento avverra mediante procedura negoziata ai sensi dell’Art. 18, comma 1 e 50 comma 1 lett.
b) del D.Igs. n. 36/2023.
Il luogo di svolgimento del servizio ¢ Reggio Calabria [codice NUTS I'TF65].

ART. 1- PIATTAFORMA TELEMATICA DI NEGOZIAZIONE

Il funzionamento della Piattaforma (o Portale di gara) avviene nel rispetto della legislazione vigente e, in
patticolare, del Regolamento UE n. 910/2014 (di seguito Regolamento eIDAS - electronic
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IDentification Authentication and Signature), del decreto legislativo n. 82/2005 (Codice
dell’amministrazione digitale), del decreto legislativo n. 36/2023, in particolare il decreto della
Presidenza del Consiglio dei Ministri n. 148/2021, e delle Linee guida del’AGID.

Lutilizzo della Piattaforma avviene nel rispetto dei principi di autoresponsabilita e di diligenza
professionale, secondo quanto previsto dall’articolo 1176, comma 2, del codice civile ed ¢ regolato, tra
gli altri, dai seguenti principi:

- parita di trattamento tra gli operatori economici;

- trasparenza e tracciabilita delle operazioni;

- standardizzazione dei documenti;

- comportamento secondo buona fede, ai sensi dell’articolo 1375 del codice civile;

- comportamento secondo correttezza, ai sensi dell’articolo 1175 del codice civile;

- segretezza delle offerte e loro immodificabilita una volta scaduto il termine di presentazione della
domanda di partecipazione;

- gratuitd. Nessun corrispettivo ¢ dovuto dall’operatore economico e/o dall’aggiudicatario per il
mero utilizzo della Piattaforma.

ILla Stazione appaltante non assume alcuna responsabilita per perdita di documenti e dati,
danneggiamento di file e document, ritardi nell’inserimento di dati, documenti e/o nella presentazione
della domanda, malfunzionamento, danni, pregiudizi derivanti all’operatore economico, da:

- difetti di funzionamento delle apparecchiature e dei sistemi di collegamento e programmi impiegati
dal singolo operatore economico per il collegamento alla Piattaforma;

- utilizzo della Piattaforma da parte dell’operatore economico in maniera non conforme al
Disciplinare e a quanto previsto nel documento denominato “Regolamento Generale di utilizzo
della piattaforma” per gare telematiche.

In caso di mancato funzionamento della Piattaforma o di malfunzionamento della stessa, non dovuti

alle predette circostanze, che impediscono la corretta presentazione delle offerte, al fine di assicurare la

massima partecipazione, la stazione appaltante puo disporre la sospensione del termine di presentazione
delle offerte per un periodo di tempo necessario a ripristinare il normale funzionamento della

Piattaforma e la proroga dello stesso per una durata proporzionale alla durata del mancato o non

corretto funzionamento, tenuto conto della gravita dello stesso, ovvero, se del caso, puo disporre di

proseguire la gara in altra modalita, dandone tempestiva comunicazione tramite il portale e sul sito

istituzionale dell’Ente.

La stazione appaltante si riserva di agire in tal modo anche quando, esclusa la negligenza dell’'operatore

economico, non sia possibile accertare la causa del mancato funzionamento o del malfunzionamento.

La Piattaforma garantisce lintegrita dei dati, la riservatezza delle offerte e delle domande di

partecipazione. La Piattaforma ¢ realizzata con modalita e soluzioni tecniche che impediscono di

operare variazioni sui documenti definitivi, sulle registrazioni di sistema e sulle altre rappresentazioni

informatiche e telematiche degli atti e delle operazioni compiute nell'ambito delle procedure, sulla base
della tecnologia esistente e disponibile.

Le attivita e le operazioni effettuate nell'ambito della Piattaforma sono registrate e attribuite

all’'operatore economico e si intendono compiute nell’ora e nel giorno risultanti dalle registrazioni di

sistema.

11 sistema operativo della Piattaforma ¢ sincronizzato sulla scala di tempo nazionale di cui al decreto del

Ministro dell'industria, del commercio e dell'artigianato 30 novembre 1993, n. 591, tramite protocollo

NTP o standard superiore.
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Lutilizzo e il funzionamento della Piattaforma avvengono in conformita a quanto riportato nel
documento denominato “Regolamento Generale di utilizzo della piattaforma”, che costituisce parte
integrante del presente disciplinare.

I’acquisto, 'installazione e la configurazione dell’hardware, del software, dei certificati digitali di firma,
della casella di PEC o comunque di un indirizzo di servizio elettronico di recapito certificato qualificato,
nonché dei collegamenti per I'accesso alla rete Internet, restano a esclusivo carico dell’operatore
economico.

La Piattaforma ¢ accessibile in qualsiasi orario senza alcuna limitazione.

ART. 2 -DOTAZIONI TECNICHE

Al fini della partecipazione alla presente procedura, 'operatore economico deve dotarsi, a propria cura,
spesa e responsabilita della strumentazione tecnica ed informatica conforme a quella indicata nel
presente disciplinare e nel documento denominato “Regolamento Generale di utilizzo della
piattaforma”, che disciplina il funzionamento e l'utilizzo della Piattaforma.

In ogni caso ¢ indispensabile:

a) disporre di almeno di un personal computer conforme agli standard aggiornati di mercato, con
connessione internet e dotato di un comune browser idoneo ad operare in modo corretto sulla
Piattaforma;

b) disporre di un sistema pubblico per la gestione dell'identita digitale (SPID) di cui all’articolo 64
del decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 o di altri mezzi di identificazione elettronica per il
riconoscimento reciproco transfrontaliero ai sensi del Regolamento eIDAS;

¢) avere un domicilio digitale presente negli indici di cui agli articoli 6-bis e 6 ter del decreto
legislativo 7 marzo 2005, n. 82 o, per 'operatore economico transfrontaliero, un indirizzo di
servizio elettronico di recapito certificato qualificato ai sensi del Regolamento eIDAS;

d) avere da parte del legale rappresentante dell’operatore economico (o da persona munita di
idonei poteri di firma) un certificato di firma digitale, in corso di validita, rilasciato da:

- un organismo incluso nell’elenco pubblico dei certificatori tenuto dall’Agenzia per IItalia
Digitale (previsto dall’articolo 29 del decreto legislativo n. 82/05);

- un certificatore operante in base a una licenza o autorizzazione rilasciata da uno Stato membro
dell’Unione europea e in possesso dei requisiti previsti dal Regolamento n. 910/14;

- un certificatore stabilito in uno Stato non facente parte dell’Unione europea quando ricorre una
delle seguenti condizioni:

i. il certificatore possiede i requisiti previsti dal Regolamento n. 910/14 ed ¢ qualificato in
uno stato membro;

i. il certificato qualificato ¢ garantito da un certificatore stabilito nell’Unione Europea, in
possesso dei requisiti di cui al regolamento n. 910014,

ii. il certificato qualificato, o il certificatore, ¢ riconosciuto in forza di un accordo bilaterale o
multilaterale tra 'Unione Europea e paesi terzi o organizzazioni internazionali.

ART. 3 - IDENTIFICAZIONE
Per poter presentare offerta ¢ necessario accedere alla Piattaforma del portale acquisti telematico

raggiungibile al seguente link: https://portalegare.reggiocal.it.
L’accesso ¢ gratuito ed ¢ consentito a seguito dell’identificazione online dell’operatore economico.
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L’identificazione avviene o mediante il sistema pubblico per la gestione dell'identita digitale di cittadini e
imprese (SPID) o attraverso gli altri mezzi di identificazione elettronica per il riconoscimento reciproco
transfrontaliero ai sensi del Regolamento eIDAS.

Una volta completata la procedura di identificazione, ad ogni operatore economico identificato viene
attribuito un profilo da utilizzare nella procedura di gara.

Eventuali richieste di assistenza di tipo informatico riguardanti lidentificazione e laccesso alla
Piattaforma devono essere effettuate contattando direttamente il Gestore del Sistema via mail,
all’indirizzo imprese@net4market.com oppure al recapito telefonico 0372/080708 dal lunedi al venerdi
dalle ore 8.30 alle ore 13.00 e dalle ote 14.00 alle ore 17.30.

L’operatore invitato dovra presentare la propria proposta di offerta entro e non oltre le ore 10.00
del giorno --.07/2023.

Al sensi dell’art. 5 della Legge n. 241/90, si comunica il Responsabile del procedimento: d.ssa Daniela
Neri: email — d.neri@comune.reggio-calabria.it, ii DEC ¢ il dott. Giovanni Cucinotta: email —
g.cucinotta@comune.reggio-calabria.it, cui potranno essete richiesti chiarimenti e/o informazioni.

ART. 4 - INFORMATIVA TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI E RESPONSABILE
DEL PROCEDIMENTO

In osservanza a quanto previsto dal Regolamento UE 2016/679 (cosiddetto GDPR), si informa che i

dati personali forniti dal soggetto invitato alla procedura in oggetto saranno raccolti presso il Settore

“Sviluppo  Economico Cultura Turismo” del Comune di Reggio Calabria per le finalita correlate

all’adempimento.

Il conferimento di dati ha natura obbligatoria connessa alla inderogabilita degli adempimenti da

svolgere; il trattamento dei dati avverra con lausilio di supporti cartacei, informatici e telematici

secondo 1 principi di correttezza e massima riservatezza previsti dalla legge.

I dati potranno essere comunicati:

- ad altri concorrenti che facciano richiesta di accesso agli atti, nei limiti consentiti dalla normativa in
materia;

- agli Enti pubblici per lo svolgimento dei controlli e degli adempimenti (controlli sulle dichiarazioni
sostitutive D.P.R. n. 445/2000, in materia di lotta alla criminalita mafiosa L. n. 575/1965 e
adempimenti fiscali L. n. 633/1972);

- alla Prefettura competente per gli accertamenti “antimafia” (se dovuti);

- alla competente Agenzia delle Entrate per gli accertamenti fiscali.

Il trattamento dei dati saranno ispirati ai principi di correttezza, liceita e trasparenza, e nel rispetto delle
misure di sicurezza.

Al concortente, in qualita di interessato, spettano i diritti di cui al Capo III del GDPR 2016/679, tra i
quali figura il diritto di accesso ai dati che lo riguardano, il diritto di far rettificare, aggiornare,
completare i dati erronei, incompleti o inoltrati in termini non conformi alla legge, nonché il diritto di
opporsi al loro trattamento per motivi legittimi.
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Titolare del trattamento ¢ il Comune di Reggio Calabria. Il responsabile del trattamento ¢ la D.ssa
Loredana Pace.

11 responsabile della protezione dei dati personali (anche conosciuto con la dizione in lingua inglese data
protection officer — DPO) ¢ la Fondazione Logos P.A, con sede in Reggio Calabria, via Lia n. 13
(referente Dott. Roberto Mastrofino), dati di contatto del Responsabile per la Protezione dei dati
(RPD): Tel. 0632110514 - e-mail info@logospa.it - PEC fondazionelogospa@legpec.it.

Il Dirigente
Settore Sviluppo Economico Cultura Turismo
Dott.ssa Loredana Pace

ALLEGATI

- Capitolato tecnico prestazionale All. 2

- Patto di integrita All3

- Dichiarazione tracciabilita dei flussi finanziari All.4

- Dichiarazione anti-pantouflage All. 5

- Regolamento Generale di utilizzo della piattaforma All.6

- Dichiarazione possesso dei requisiti art. 94 ¢ 100 del Dlgs.36/2023 A/.7
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