INDICATORE DI IMPATTO

VARIABILE LIVELLO DESCRIZIONE
Impatto sull’immagine dell’Ente
misurato attraverso il numero di Alto Un articolo e/o servizio negli ultimi tre anni riguardante episodi di cattiva
articoli di giornale pubblicati sulla amministrazione, scarsa qualita dei servizi o corruzione
stampa locale o nazionale o dal numero Medi Un articolo e/o servizio negli ultimi cinque anni riguardante episodi di cattiva
di servizi radio-televisivi trasmessi, edio amministrazione, scarsa qualita dei servizi o corruzione
che hanno riguardato episodi di cattiva
amn'.ur.ustrazmn.e, scarsa qualita de Basso Nessun articolo e/o servizio negli ultimi cinque anni riguardante episodi di cattiva
SCIVIZL 0 COTTuZIoN® amministrazione, scarsa qualita dei servizi o corruzione
Impatto in termini di contenzioso, . . . o .
. P . . .. 11 verificarsi dell’evento o degli eventi rischiosi potrebbe generare un contenzioso o
inteso come i costi economici e/o Alto .. .. . 5 . . . .
A . . molteplici conteziosi che impegnerebbero I’Ente in maniera consistente sia dal punto
organizzativi sostenuti per il .. . . . .
. di vista economico sia organizzativo
trattamento del contenzioso - - " - —— -
> ey : 1l verificarsi dell’evento o degli eventi rischiosi potrebbe generare un contenzioso o
dall’ Amministrazione . . .. . ) . .. . .
Medio molteplici conteziosi che impegnerebbero I’Ente sia dal punto di vista economico sia
organizzativo
Basso 1l contenzioso generato a seguito del verificarsi dell’evento o degli eventi rischiosi ¢
di poco conto o nullo
Impatto organizzativo ¢/o sulla Al Interruzione del servizio totale o parziale ovvero aggravio per gli altri dipendenti
continuita del servizio, inteso come to dell’Ente
1 effeFto. che. il .v.enﬁcar.s% di uno o pia Medio Limitata funzionalita del servizio cui far fronte attraverso altri dipendenti dell’Ente o
eventi rischiosi inerenti il processo pud risorse esterne
comportare nel normale svolgimento Nessuno o scarso impatto organizzativo e/o sulla continuita del servizio
delle attivita dell’Ente Basso
Danno generato a seguito di 1l verificarsi dell’evento o degli eventi rischiosi, comporta costi in termini di
irregolarita riscontrate da organismi Alto sanzioni che potrebbero essere addebitate all’Ente molto rilevanti
interni di controllo (controlli interni,
controllo di gestione, audit) o autorita Medio 11 verificarsi dell’evento o degli eventi rischiosi, comporta costi in termini di
esterne (Corte dei Conti, Autorita sanzioni che potrebbero essere addebitate all’Ente sostenibili
Giudiziaria, Autorita Amministrativa) Basso 11 verificarsi dell’evento o degli eventi rischiosi, comporta costi in termini di

sanzioni che potrebbero essere addebitate all’Ente trascurabili o nulli




	

	

	



